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  مؤشرات الأداء الرئيسة لمؤسسات التعليم العالي 

 $��
���  0
���  	��7��� ����� ��� �
  [\��� 

 -c -  
  	������
  	(d����

  e�)&����
 *W�"����-� 

KPI-I-01  

  �
 9�E���� 	!�D
  U�1�� ��� �


  	�W�"����-� 	)&��
 	������ 

  ���� ���YYYYY ��� 	(�j��� 	!YYYYY�.��  	)&�� U�1��
  ;��Y���� k��2 *��� 	Y�Y����� 	�W�"���Y�-�
  �1YYYY'  *��YYY Y��I  6�I  U1YYYY��YYYYYY Y����  P�.YYYYYYY���
  *+ U�1��� <=�� 	+1��YYYYYYY���� ���YYYYYYY ����

	.��� _:D  

-3- 
  ���
���
 ��
���� 

KPI-I-02  
  ���W� CQ)�� �(��"

 Z
��!�� *+ ��
���* 

  	�7��.�� 	.YYYYY Y��� CQ)� ?�
�� �(1���� eYYYYYY���

  *Y+ �Y�Y
Y�Y��  ���YWY�  �Y
  K�YYYY�Y�Y
  6Y�Y'  ZY
��Y!Y��

P�.� n�
 *+ ��(���
 _�V.  

KPI-I-03  

  ��W(�&�� [�o�"
  Z
��!� ��3�E����

 ���
�� ����$1��*  

  *+ K�($���@!�� Z
��� *W(�&� 	(�j��� 	!YYY�.��
:�(=�� 	������ 

��:o�" .�  
���
�� ����$1�� Z
��!� ���E��� .C  

 *Y��YYYY�Y�I  6Y�I  �Y�Y��Y&Y"  �Y
  ?�YYYY'  pQYV   �1YYYY'
(	
+1�� _:D) 	.��� _:D *+ ��W(�&��  

KPI-I-04  

  CQ/ a�&" 	!�D
  *+ K�($���@!��

 ��1E��� �1���*  

  �(=YY�� K�($���YY@!�� CQ)� 	YY(�j��� 	YY!YYYYYYY�.��
  �
 Z
�YD�!�� �$����� �1Y��� pQV Z
��!�� ����,�

	
+� L, 

KPI-I-05  
  �' �(1�:����� �J$

 ��
��� $��A
*  

  �YJ$ �(1�" eY���
  �_($1��� 	j��) �(1�:�Y����
  �
 K�Y��
 6�' ���
��� $��YYYYYYYA
 �' (CQ)��
:s�2 �
 �P�.� n�
 *+ ��(���
 _�V  

  ���YYY($�1YYY��  �>������)  �YYY�'�."� �YY Y��(�YYY:,  .�
(N��.... ��
��
��� $��A
  

  ���Y:�YYYYYYY�Q� 	Y
1Y���� �'1YY�� ��Y
1YYV .C
.��.
  

KPI-I-06  

  ���� �(��"
  ���:@� [�o����

 *W(�V  	������*  

 eYY���
   ���:@� [�o���� ���W� ?�
�� �(1����
  $�YY Y/-� �-�YYYW�� �YY Y�+�)	YYYYYYYY Y�YYYYYY Y����� *W(�V
  _�V �
 K�YYY��
 6�' �(�Q����� *./���

 P�.� n�
 *+ ��(���
  



 

5 

 

 $��
���  0
���  	��7��� ����� ��� �
  [\��� 

-4- 
 CQYYY)�� 

KPI-I-07  
  �' CQ)�� �J$
 	
1���� ��
1&��*  

  ��YY
1YY&�� �' CQ)�� �YY YYYYYYJ$ �(1YY�" eYYYYYYY���

  ��
1�" *��� 	:��&���  ��'�)���) 	YYYYY�YYYYY�����

  (...*�(��,�� ��YYY $O� �	�YYYJ�(��� 9+����� �L�.��
  nYYY Y�
 *+ ��(��YYYY�
 _�V �
 K���
 6�'

.CQ)�� P�.�  

 -v -  
  	j��

  _($1���
 F�:o����� 

KPI-I-08  
  6�I CQ)�� 	!�D

 _($1��� 	j��*  

  �1Y' *��Y��I 6�I CQ)�� �1Y' *��Y��I 	Y!YYYYYYY�D
 B���
( �
 �� L
�, ?��1� _($1��� 	j��-   

KPI-I-09  

  	j�� ��G'� 	!�D
  _($1���  ���\�E��

 6�'   <�$��,1�� 	�$�* 

  ���Y\�E�� _($1��� 	j�� ��YG'� 	(�j��� 	!Y�.��
  *����I 6�I ����' y��YYYYY YA
 <�$��,� 	�$� 6�'

._($1��� 	j�� �1'  

KPI-I-10  

  	j�� C��" 	!�D
  �
 _($1���

 	������*  

  F�$��YX( �(=Y�� _($1Y��� 	Yj��� 	Y(�j��� 	Y!YYYYYYY�.��
  1'����� �Y� z��� ��{ C�!Y��  �(�.Y� 	������                            8             

_($1��� 	j��� *����O� �1
�� 6�I.  

-6- 
  �$�����

 	������� 

KPI-I-11  
  LV1�� 	(�j��� 	!�.��

 	������ *"�=��  

  LV1�� 	(�j��� 	!YYYY�.��  6�I 	YYYY�YYY Y����� *"�=��
	������ LV� *����I  

KPI-I-12  

  �' �(1�:����� �J$
 	�.���� ��
1&��* 

 
  

  �	�.���� ��
1&�� �' �(1�:�Y���� �YJ$ eY���

  nYYY Y�
 *+ ��(��YYYY�
 _�V �
 K���
 6�'

:s�2 �
 P�.�  
 .�.���!��.
 

 .C.���(��� ��D�
� 
 .a.����I p�\��� 	����� ���+�" 
 .� 	D��A��.�'1�� ��
1V� 

-7- 
  sE!��
  *��
��
 $�@��-�� 

 

KPI-I-13  

  �|.�� 	(�j��� 	!�.��
  	j�� ��G'� *��
��

 _($1���*  

  ?��1� _($1��� 	j�� ��YYYYYYG'� 	(�j��� 	!YYYYYY�.��
  pQV L3�� 6�'  �12��  �TE� ���YYY Y|D �(=�� L
�,               8      8                     
  *+ _($1��� 	j�� ��YYYYYYG'� *����I 6�I 	.YYYYYY���

.	������  

KPI-I-14  

  p1

 }�E!�� 
  �G' L@� �$�|.���

 _($1" 	j��* 

  �$�Y|.��� ��/� 	�@E��� }�E!�� �1' eY���

	.��� pQV _($1" 	j�� �G' L@�.  

  �$�|.��� �� /� 	�@E��� }�E!�� �1' *����I)
  ?��1Y� _($1Y��� 	Yj�� ��YYYYYYYG'� �1Y' *��Y��I 6�I

.(	.��� pQV B���
( �
 �� L
�,  



 

6 

 

 $��
���  0
���  	��7��� ����� ��� �
  [\��� 

KPI-I-15  

  ����!�3-� p1


  *+  �QW���

  �G' L@� 	�@E���
 _($1" 	j��  

  �QW��� *+ ��YYY YYYYYY��YYY!�3-� �1YYY' eYYYYYYY���

  LY@� �$�YYYYYYY|.��� 	Y���
�� }�E!�� �
 	Y�@E���

	������ *+ _($1" 	j�� �G'.  
  �QW���  *+ ��YYYY YYYYYY��YYYY!�3-�  �1YYYY'  *��YYYY��I)
  �$�YYYYYYY|.Y�Y��  	YYYY�Y�Y�Y
Y��  }�YEY!Y��  �Y
  	YYYY�Y@YEY�Y��
  B���
( �
 �� L
�, ?��1� _($1��� 	j�� ��G'�

 6�I.(�$�|.��� }�E!�� *����I  

KPI-I-16  
  `���V-� ������ �1'
 0����� 07���� $�@��-�� 

:�1'  
$�@��-�� `���V-� ������ .�  

0����� 07��� .C  
  6�'   �(�.Y� 	Y�Y����� ���Y�.
 ����' LY\�E��       8                                 

*./��� ;������/ *���3-�/ .*��1��  

KPI-I-17  
  	!�D  	�D�0�
 �  sE!�

 *��
��   	������� 

  �
 *��
�� sE!�� 	YYYAYYYA&��� 	�D�0���� 	!YYYY�D
:pQV  

�.    *��
�� sE!�� 	YYAYYA&��� 	�D�0���� 	!YY�D
	������ 	�D�0�
 *����I 6�I 

C.      6�I }�E!�� *�$�YY&�� LYY(����� 	YY!YYYYYYY�D
.	.��� pQV *��
�� sE!�� 	�D�0�
 *����I  

-8- 
  	,��|��
 	�
��W��� 

 

KPI-I-18  
  �' �(1�:����� �J$
 	�
��W��� ��
1&��  

  ��
1&�� �' �(1�:�YYY���� �YYYJ$ �(1�" eYYY���

  	YYYYYYYYY�YYYYYYY����� �YY�
1YY�" *��� 	YY�
��W���  6�'

 .P�.� n�
 *+ ��(���
 _�V �
 K���
  

KPI-I-19 

  	(�j��� 	!�.��
  _($1��� 	j�� ��G'�
  ��,$�|��� CQ)���

  	)|D�� *+
 	�
��W���*  

  _($1��� 	j�� ��YG'� 	(�j��� 	!Y�.��/  CQ)��
  	�
��W��� 	
1&�� 	)YYYY Y|D� *+ ��,$�YYYYY  �(=��

 _($1��� 	j�� ��YYG'� *����I 6�I/    *+ CQ)��
.	������  

 (����'-� 1(1W") �1��
��� �������� 	�+�JI ��� �
  

-2-  
  	�,�E��
  ��������
 �$��O�� 

KPI-I-20 
  Z
��!�� 	!�D

 �1��
���  

  	!YYYYYY�D  P$�YYYYYY� ����'-� 6�' 	�YYYYYY\�E�� Z
��!��
  6�I �YY Y�� U��

 ��YYY��'� ��YYY�� �
 p�
:���

	������ *+ Z
��!�� �1' *����I.  

 *K����� ��(��YYY�
`��:�� �	YYY�YYY����� :)�1�� F�(	�YYY�1.��� �	�EYYYA�� ) 	
�
�� ��YYYAYYYA&��� �,  �	���
�� �]YYY��E�� ?��'�
 	($��O�� ����$1��� 	���
�� 	X��� �	�D��DO� �(	�
Q�-� ��!��)��� CQ)�� P�) (}�D� �$�,%) . 



 

7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


